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MIT VERTRAGSUNTERZEICHNUNG SIND SIE ALS MITGLIED
DER POLYGON FITNESS AG BERECHTIGT, DEREN TRAI-
NINGSANLAGEN UND -GERÄTE WÄREND DER ÖFF-
NUNGSZEITEN MITZUBENUTZEN.
IM START UP- BEITRAG SIND FOLGENDE BETREUUNGS-
DIENSTLEISTUNGEN ENTHALTEN: BERATUNGSGESPRÄCH
ZUR ERUIERUNG DER INDIVIDUELLEN TRAININGSBE-
DÜRFNISSE UND -ZIELE, ABKLÄRUNG DES AKTUELLEN
GESUNDHEITSZUSTANDES MITTELS GESUNDHEITSFRA-
GEBOGEN, EINE KÖRPERANALYSE MITTELS KÖRPERANA-
LYSE-WAAGE UND AUSWERTUNG, EINE ERMITTLUNG
DER PERSÖNLICHEN LEISTUNGSFÄHIGKEIT FÜR DIE ER-
STELLUNG EINES INDIVIDUELLEN TRAININGSPLANS
(CARDIO- UND KRAFTTRAINING) INKLUSIVE PROTOKOL-
LIERUNG SOWIE EIN INDIVIDUELL BETREUTES TRAINING
UND DIE (ZEITWEISE) BEAUFSICHTIGUNG WÄHREND DES
TRAININGS. PERSONALTRAINING KANN GEGEN AUFPREIS
GERNE ZUSÄTZLICH GEBUCHT WERDEN. ALLE PREISE
UND DIE VOM POLYGON FITNESSCLUB ANGEBOTENEN
LEISTUNGEN SIND IN DER PREISLISTE IM JEWEILIGEN
CLUB ODER AUF DER WEBSITE ERSICHTLICH.
MITGLIEDER DÜRFEN DIE EINRICHTUNGEN UND LEIS-
TUNGEN ZU DEN VERÖFFENTLICHTEN ÖFFNUNGSZEITEN
NUTZEN. IM FALL VON AUSSERGEWÖHNLICHEN BE-
TRIEBSUNTERBRECHUNGEN, WIE BEISPIELSWEISE BEI
REINIGUNGEN, REPARATUREN UND REVISIONEN, HABEN
DIE MITGLIEDER KEINEN ANSPRUCH AUF RÜCKVERGÜ-
TUNGEN ODER VERLÄNGERUNGEN DES ABONNEMENTS.
ÄNDERUNGEN DER ÖFFNUNGSZEITEN ODER DER TRAI-
NINGSEINRICHTUNGEN SIND DEM POLYGON FITNESS-
CLUB VORBEHALTEN. DIE MITGLIEDER HABEN IM FALLE
EINER ZEITWEILIGEN REDUKTION DES ANGEBOTS KEINEN
ANSPRUCH AUF RÜCKVERGÜTUNGEN.
AUS EINER BETRIEBSEINSTELLUNG INFOLGE VON HÖHE-
RER GEWALT (Z.B. EPIDEMIEN, PANDEMIEN, STAATLICHE
RESTRIKTIONEN) UND / ODER MASSNAHMEN STAATLI-
CHER BEHÖRDEN BESTEHT KEIN ANSPRUCH AUF RÜCK-
VERGÜTUNG FÜR DIE IM VORAUS BEZAHLTEN BEITRÄGE
ODER AUF VERLÄNGERUNG DER VERTRAGSDAUER. 
MIT VERTRAGSUNTERZEICHNUNG STIMMEN SIE ALS MIT-
GLIED ZU, SICH AN DIE HAUSORDNUNG SOWIE DIE WEI-
SUNGEN DES PERSONALS ZU HALTEN. 
DIE HAUSORDNUNG IST JEDERZEIT IM CLUB SOWIE AUF
DER WEBSITE ERSICHTLICH. DIE POLYGON FITNESS AG
BEHÄLT SICH VOR, DIE HAUSORDNUNG GEGEBENEN-
FALLS ZU ÄNDERN ODER ZU ERGÄNZEN. BEI ZUWIDER-
HANDLUNG GEGEN DIE HAUSORDNUNG IST DIE
POLYGON FITNESS AG BERECHTIGT, DEN VERTRAG (IN
SCHWERWIEGENDEN FÄLLEN FRISTLOS) ZU KÜNDIGEN
UND EIN HAUSVERBOT AUSZUSPRECHEN. DAS MITGLIED
HAT IN DIESEM FALL KEINEN ANSPRUCH AUF RÜCKER-
STATTUNG SEINES BENUTZUNGSENTGELTS.
DIE MITGLIEDSCHAFT IST PERSÖNLICH UND NICHT
ÜBERTRAGBAR. BEIM ABSCHLUSS DES VERTRAGS BE-
KOMMT DAS MITGLIED EIN CHIPARMBAND, DAS JEWEILS
BEIM EINTRITT IN DEN FITNESSCLUB VORZUWEISEN IST.

DIE KOSTEN FÜR DAS CHIPARMBAND BETRAGEN CHF
30.- UND SIND IM STARTPAKET ENTHALTEN. GEHT DAS
ARMBAND VERLOREN, TEILEN SIE DIES BITTE DEM PER-
SONAL UNVERZÜGLICH MIT. BEI MISSBRAUCH DES ARM-
BANDES KANN DER POLYGON FITNESSCLUB ANZEIGE
ERSTATTEN UND EIN HAUSVERBOT ERTEILEN.
DER VERTRAG ZWISCHEN DEM MITGLIED UND DEM PO-
LYGON FITNESSCLUB WIRD ONLINE ÜBER VERSCHLÜS-
SELTE EINGABE ABGESCHLOSSEN. ÄNDERUNGEN DES
VERTRAGES SOWIE ALLFÄLLIGE KÜNDIGUNGEN BEDÜR-
FEN IMMER DER SCHRIFTFORM UNTER EINHALTUNG DER
FRISTEN (POSTSTEMPEL).
DIE VERTRAGLICH VEREINBARTEN BEITRÄGE SIND ON-
LINE BEI ABSCHLUSS ZU DEN IM ONLINE SHOP DES PO-
LYGON FITNESSCLUBS BEREITGESTELLTEN ZAHLUNGS-
MITTELN ZU ENTRICHTEN. IN AUSNAHMEFÄLLEN KANN
DIE BEGLEICHUNG DER BEITRÄGE VIA RECHNUNG ER-
FOLGEN. FÜR VERTRAGLICH VEREINBARTE RATEN GILT
DAS SELBE ZUM VERTRAGLICH VEREINBARTEN TERMIN.
DIE VEREINBARTE RATENZAHLUNG BLEIBT BEI EINER VER-
TRAGSVERLÄNGERUNG BESTEHEN, ES SEI DENN, ES
WURDE EINE ANDERE ZAHLUNGSMODALITÄT MINDES-
TENS 3 MONATE VOR VERTRAGSVERLÄNGERUNG BEI-
DERSEITIG VEREINBART. SOLLTE DAS MITGLIED MIT EINER
RATE IN VERZUG KOMMEN, IST IHM DER ZUTRITT ZUM
POLYGON FITNESSCLUB AB DEM 1. TAG DES BEITRAGS-
VERZUGS NICHT MEHR GESTATTET BIS DER BEITRAG IN-
KLUSIVE ALLER VERZUGSZINSEN UND MAHNSPESEN
BEGLICHEN WURDE. ES BESTEHT KEINERLEI ANSPRUCH
AUF RÜCKERSTATTUNG/GUTSCHREIBUNG DER DURCH
DEN BEITRAGSVERZUG ENTSTANDENEN VERLUSTZEITEN.
EIN UNTERSCHRIEBENER MITGLIEDSCHAFTSVERTRAG
STELLT EINEN RECHTSÖFFNUNGSTITEL DAR.
ALS MITGLIED BEI DER POLYGON FITNESS AG ERKLÄREN
SIE SICH DAMIT EINVERSTANDEN, DASS IHRE KREDIT-
KARTE/DEBITKARTE JEWEILS AM ERSTEN EINES MONATS
MIT DEM MITGLIEDSBEITRAG BELASTET WIRD, SOFERN
SIE EINE MITGLIEDSCHAFT MIT MONATLICHER ZAHLUNG
GELÖST HABEN. SIE TRAGEN DIE VERANTWORTUNG
DAFÜR, DASS IHRE ZAHLUNGSDATEN JEDERZEIT AKTU-
ELL SIND. IHRE PERSÖNLICHEN DATEN, WIE ADRESSE,
TELEFONNUMMER UND ZAHLUNGSDATEN KÖNNEN SIE
JEDERZEIT MIT IHREM LOGIN IM KUNDENBEREICH DER
POLYGON WEBSITE ÄNDERN.
WIRD DER MITGLIEDERBEITRAG ODER ANDERWEITIG
GESCHULDETE ZAHLUNGEN NICHT FRISTGERECHT ENT-
RICHTET, VERANLAGT DIE POLYGON FITNESS AG FÜR DIE
ERSTE MAHNUNG MAHNGEBÜHREN VON CHF 10.- UND
FÜR JEDE WEITERE MAHNUNG GEBÜHREN VON CHF 15.-.
UNBEZAHLTE MITGLIEDSBEITRÄGE WERDEN PER E-MAIL
ODER SMS ANGEMAHNT. WENN ZAHLUNGEN TROTZ
MEHRFACHER MAHNUNGEN NICHT GELEISTET WERDEN,
WIRD DER VERTRAG AUTOMATISCH GEKÜNDIGT UND
DER AUSSTEHENDE BETRAG DEM INKASSO ÜBERGEBEN.
WENN DIE INKASSOÜBERGABE STATTGEFUNDEN HAT,
WERDEN ALLE VERTRAGLICHEN FORDERUNGEN PER
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SOFORT FÄLLIG. FÜR BEZAHLTE MITGLIEDERBEITRÄGE
FINDEN SIE JEWEILS EINE EINGANGSBESTÄTIGUNG IN
IHREM KUNDENLOGIN-BEREICH UNSERER WEBSITE.
KANN DER POLYGON FITNESSCLUB AUS UNVERSCHUL-
DETEN GRÜNDEN SEINE LEISTUNGEN NICHT ERBRINGEN
(Z.B. AUFGRUND VON HÖHERER GEWALT), HAT DAS MIT-
GLIED KEINEN ANSPRUCH AUF SCHADENSERSATZ, ER-
SATZSTUNDEN ODER ZUSÄTZLICHE ÖFFNUNGSZEITEN.
AUSSER BEI UNTER ZIFFER 14 GENANNTEN GRÜNDEN,
HAT DAS MITGLIED BEI ALLFÄLLIGER NICHTINAN-
SPRUCHNAHME DES LEISTUNGSANGEBOTS DES POLY-
GON FITNESSCLUBS KEINEN ANSPRUCH AUF RÜCK-
ERSTATTUNG GEZAHLTER MITGLIEDERBEITRÄGE ODER
EINE REDUKTION DES MITGLIEDERBEITRAGS.
GEGEN VORLAGE EINES ANTRAGSFORMULARS UND DER
ENTRICHTUNG EINER BEARBEITUNGSGEBÜHR VON CHF
20.- HAT DAS MITGLIED IN FOLGENDEN FÄLLEN AN-
SPRUCH AUF EINEN `TIME STOPP`:
A) VOLLE ZEITGUTSCHRIFT: SCHWANGERSCHAFT (ÄRZT-
LICHE BESCHEINIGUNG ERFORDERLICH), BEI MILITÄR-
ODER ZIVILSCHUTZDIENST (VORLAGE DES MARSCHBE-
FEHLS ERFORDERLICH).
B) TEILWEISE ZEITGUTSCHRIFT BEI ABWESENHEIT VON
MIND. VIER WOCHEN FÜR MAXIMAL ZWEI MONATE: BE-
RUFLICHER AUSLANDAUFENTHALT (BESCHEINIGUNG
DES ARBEITGEBERS ERFORDERLICH), ALS FOLGE VON
KRANKHEIT ODER UNFALL (BEI 100% TRAININGSUNFÄ-
HIGKEIT MIT BEGRÜNDETEM ÄRZTLICHEM ZEUGNIS). DIE
ZEIT WIRD IN DIESEN FÄLLEN DER ABOLAUFZEIT GUTGE-
SCHRIEBEN.  
BEI DAUERHAFTER TRAININGSUNFÄHIGKEIT ALS FOLGE
VON KRANKHEIT ODER UNFALL, BEI SCHWANGER-
SCHAFT SOWIE BEI WOHNUNGSWECHSEL KANN DER
VERTRAG MIT EINER FRIST VON VIER WOCHEN AUF EIN
MONATSENDE UNTER VORLAGE EINER ÄRZTLICHEN BE-
SCHEINIGUNG BZW. EINER ANMELDEBESTÄTIGUNG DES
NEUEN WOHNSITZES AUSSERORDENTLICH GEKÜNDIGT
WERDEN. BEI EINEM WOHNORTWECHSEL GILT DIESES
RECHT NUR, SOWEIT DER NEUE WOHNORT WEITER ALS
20 KM VON EINEM POLYGON FITNESS – STANDORT ENT-
FERNT IST. DER MITGLIEDERBEITRAG WIRD AUF DIE TAT-
SÄCHLICHE DAUER DER MITGLIEDSCHAFT UMGE-
RECHNET, SO DASS ES ZU EINER ABSCHLUSSRECHNUNG
KOMMEN KANN.
DIE ÜBERTRAGUNG DES VERTRAGES AUF EINE ANDERE
PERSON KANN BEANTRAGT WERDEN, WENN DIE PER-
SON, DIE DEN VERTRAG ÜBERNIMMT, IN EINE NEUE VER-
TRAGSLAUFZEIT EINWILLIGT. DER MITGLIEDERBEITRAG
REDUZIERT SICH IN DIESEM FALL ANTEILSMÄSSIG UM DIE
ÜBERTRAGENE RESTLAUFZEIT. ES WIRD EINE BEARBEI-
TUNGSGEBÜHR VON CHF 20.- ERHOBEN. AUS BEGRÜN-
DETEN ANLÄSSEN KANN DER POLYGON FITNESSCLUB
ANTRÄGE ABLEHNEN.
DIE RECHTE UND PFLICHTEN AUS DEM VERTRAG KÖN-
NEN VOM POLYGON FITNESSCLUB AUF EINEN RECHTS-
NACHFOLGER ÜBERTRAGEN WERDEN. DIE VERLEGUNG

DES STANDORTS EINES POLYGON FITNESSCLUBS IN-
NERHALB DES EINZUGSGEBIETES (20 KM) BERECHTIGT
NICHT ZU EINER VORZEITIGEN KÜNDIGUNG.
DIE BENUTZUNG DER EINRICHTUNGEN DER POLYGON
FITNESS AG ERFOLGT AUF EIGENES RISIKO. JEGLICHE
HAFTUNG VON SEITEN DER POLYGON FITNESS AG FÜR
SCHÄDEN INFOLGE VON UNFÄLLEN, VERLETZUNGEN,
KRANKHEITEN, DIEBSTAHL ODER SACHBESCHÄDIGUNG
WIRD, SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG, ABGELEHNT.
VORBEHALTEN BLEIBEN EINZIG FÄLLE VON GROB FAHR-
LÄSSIGER ODER ABSICHTLICHER SCHADENSZUFÜGUNG
DURCH DIE POLYGON FITNESS AG.
ERHÖHUNGEN DER MITGLIEDERBEITRÄGE SIND JEDER-
ZEIT MÖGLICH. DIE NEUEN MITGLIEDERBEITRÄGE GEL-
TEN AUCH FÜR VERTRAGSVERLÄNGERUNGEN, SOFERN
DIE ERHÖHUNG MINDESTENS DREI MONATE VOR AB-
LAUF DES VERTRAGES ANGEKÜNDIGT WURDE. BESTE-
HENDE VERTRÄGE KÖNNEN JEDOCH NUR MIT EIN-
VERSTÄNDNIS BEIDER VERTRAGSPARTNER ABGEÄNDERT
WERDEN.
VEREINBARTE TERMINE FÜR PHYSIOTHERAPIE ODER
TREATMENTS SIND VERBINDLICH. EIN BEHANDLUNGS-
TERMIN KANN BIS SPÄTESTENS 24 STUNDEN VOR DEM
TERMIN KOSTENFREI STORNIERT WERDEN. WIRD EIN
TERMIN WENIGER ALS 24 STUNDEN VOR VORHER ABGE-
SAGT, BEHALTEN WIR UNS VOR 70% DES BASISPREIS DER
VERSÄUMTEN BEHANDLUNG IN RECHNUNG ZU STELLEN.
SOLLTE DER TERMIN GAR NICHT ABGESAGT WERDEN,
HABEN WIR DAS RECHT, DEN VERDIENSTAUSFALL DEM
KUNDEN ZU 100% IN RECHNUNG ZU STELLEN. 
BEI VERSPÄTETEM EINTREFFEN BESTEHT EIN ANSPRUCH
AUF BEHANDLUNG NUR WÄHREND DER VEREINBAREN
BEHANDLUNGSZEIT. WIR SIND ZUDEM BERECHTIGT, DIE
VOLLE BEHANDLUNGSZEIT ZU BERECHNEN, WENN DIE
BEHANDLUNGSDAUER AUFGRUND EINES NACHFOL-
GENDEN TERMINS PÜNKTLICH BEENDET WERDEN MUSS.
BEI NICHT IN ANSPRUCH GENOMMENEN LEISTUNGEN
ODER VERSPÄTETEM EINTREFFEN KÖNNEN BEREITS GE-
LEISTETE ZAHLUNGEN (AUCH GUTSCHEINE) NICHT
RÜCKERSTATTET ODER VERRECHNET WERDEN. DARÜ-
BER HINAUS HAT DER KUNDE BEIM ERWERB EINES GUT-
SCHEINS KEINEN TERMINANSPRUCH AUF EINEN WUNSCH-
TERMIN, SOFERN DER WUNSCHTERMIN AN EINEN ANDE-
REN KUNDEN BEREITS VERGEBEN WORDEN IST.
INNERHALB DER BEHANDLUNG WERDEN DEN BEDÜRF-
NISSEN DES JEWEILIGEN KUNDEN ENTSPRECHENDE
PRODUKTE EINGESETZT. EINE GARANTIE BEZÜGLICH
VERTRÄGLICHKEIT UND ERFOLG KANN JEDOCH NICHT
GEGEBEN WERDEN. DIES TRIFFT INSBESONDERE DANN
ZU, WENN FRAGEN IM VORGESPRÄCH SEITENS DES KUN-
DEN NICHT AUSREICHEND ODER NICHT WAHRHEITSGE-
MÄSS BEANTWORTET WURDEN. DER KUNDE HAT UNS
OFFENSICHTLICHE BEHANDLUNGSMÄNGEL BINNEN 10
KALENDERTAGEN, NACHDEM ER DEN MANGEL ERKEN-
NEN KONNTE, ANZUZEIGEN. ANDERENFALLS SIND GE-
WÄHRLEISTUNGSANSPRÜCHE AUSGESCHLOSSEN.
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DIE VERWALTUNG DER DATEN ALLER POLYGON FIT-
NESSCLUB MITGLIEDER KANN DURCH EINEN EXTERNEN
DIENSTLEISTER ERFOLGEN. JEGLICHE WEITERGABE VON
ENTSPRECHENDEN DATEN UNTERLIEGT DEN ANWEND-
BAREN DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN. DAS MITGLIED
BESTÄTIGT DURCH DEN VERTRAGSABSCHLUSS SEIN
EINVERSTÄNDNIS MIT DIESER REGELUNG. DAS MITGLIED
ERKLÄRT SICH DURCH DEN VERTRAGSABSCHLUSS
ZUDEM DAMIT EINVERSTANDEN, DASS SEINE DATEN ZU
MARKETINGZWECKEN AN PARTNER DES POLYGON FIT-
NESSCLUBS WEITERGELEITET WERDEN DÜRFEN.

DAS MITGLIED NIMMT ZUR KENNTNIS, DASS DER TRAI-
NINGSBEREICH DES POLYGON FITNESSCLUBS ZUR SI-
CHERSTELLUNG DER FITSAFE-ZERTIFIZIERUNG MIT
KAMERAS ÜBERWACHT WIRD. FÜR KLAGEN EINES MIT-
GLIEDES GEGEN DEN POLYGON FITNESSCLUB IST DAS
GERICHT AM WOHNSITZ DES MITGLIEDES ODER AM SITZ
DER POLYGON FITNESS AG ZUSTÄNDIG. FÜR KLAGEN
DER POLYGON FITNESS AG IST DAS GERICHT AM
WOHNSITZ DES MITGLIEDES ZUSTÄNDIG.
AUF DEN MITGLIEDERVERTRAG UND DIE VORLIEGENDEN
AGBS FINDET AUSSCHLIESSLICH SCHWEIZERISCHES
RECHT ANWENDUNG.

GESCHÄFTSSITZ: 
POLYGON FITNESS AG 
FREIHOFSTR. 22
8700 KÜSNACHT

STEUERNUMMER: CHE-278.784.802

22. 23.


